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B. Wascheservice

1.  Wasche, die wir lhnen zur Verfugung stellen

Grundsétzlich erhalten Sie von uns die von lhnen benétigte Bett-, Frottee- und
Tischwdasche. Die hierfir entstehenden Kosten sind bereits im Preis fir Unter-
kunft und Verpflegung enthalten. Auf Wunsch kénnen Sie selbstversténdlich
auch lhre eigene Wasche mitbringen.

2. lhre persénliche Wésche und Bekleidung

Fur die Anschaffung lhrer persénlichen Wasche und Bekleidung wie z.B.
Leibwasche, Nachtwésche und Oberbekleidung tragen Sie selbst Sorge.

Bei der Beschaffung von Bekleidung unterstitzen wir Sie gern, indem wir
zweimal im Jahr Einkaufsméglichkeiten fir Oberbekleidung, Nachtwdsche
und Leibwasche und einmal im Jahr for Schuhe im Haus organisieren.

Den Einkauf lhrer persénlichen Bekleidung fihren Sie bitte selbst oder Ihre
Angehérigen oder Betreuer durch. Aus Zeitgrinden kénnen wir lhnen leider
nur im Ausnahmefall einen Begleitdienst stellen.

3.  Kennzeichnung von Wasche und Bekleidung

Damit wir sicherstellen kénnen, dass Sie lhre persénliche Wasche nach der
Reinigung zurickerhalten, ist es notwendig, jedes Waschestick zu kennzeich-
nen. Die Kennzeichnung erfolgt an der Innenseite bzw. linken Seite des Klei-
dungssticks, am Wascheetikett oder an der Krageninnenseite. Wenden Sie
sich diesbeziglich bitte an die Hauswirtschaftsleitung.

Auf Wunsch Gbernehmen wir die Kennzeichnung gegen ein gesondertes Ent-
gelt in unserer Wascherei.

Fir nicht gekennzeichnete Wéasche kénnen wir keine Gewdhrleistung Uber-
nehmen.

Erstellt: B. Nolden August 2004
Geprift: W. Steffens 03.09.2004
Freigegeben: Dr. Herzberg 12.09.2004
Bl/4/100/09.2004 Rev.: 2 Seite 8von 17




Wohnen - B. Wdscheservice

4,  Waschereinigung und -pflege

Bettwdsche wird in der Regel alle drei Wochen gewechselt, bei Bedarf selbst-
verstandlich ofter. Die Frotteewdsche wird zweimal in der Woche bzw. im Be-
darfsfall taglich gewechselt. Sie kénnen lhre gebrauchte persénliche Wasche
taglich bei den Pflegemitarbeitern abgeben und erhalten sie in der Regel
zweimal in der Woche schrankfertig zurick.

Kleidungssticke, deren Reinigung vom Haus nicht Gbernommen wird, wie z.B.
im Falle von Handwdésche oder chemischer Reinigung, kénnen von Angehori-
gen oder Betreuungspersonen, aber auch von uns in die chemische Reini-
gung gegeben werden. Die Rechnung geht lhnen separat zu.

Kleinere Instandsetzungen von persénlicher Wasche und Kleidung, wie z.B.
das SchlieBen eines einfachen offenen Saumes oder einer Naht sowie das
Annghen von Knépfen werden vom Haus ohne zusdtzliche Kosten vorge-
nommen.

Kostenpflichtige Anderungsarbeiten tbernimmt auf Wunsch unsere Schneide-
rin.

Die Preise fur die Wéschekennzeichnung, die Fremdreinigung von Wdsche
sowie fUr die Anderungsschneiderei kénnen Sie im Anhang ersehen.
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